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OBJETIVO: Desarrollar habilidades y competencias ciudadanas permitiendo a los estudiantes aplicar el conocimiento adquirido para generar acciones productivas de
emprendimiento, desarrollo personal, capacidad critica y constructiva de un ciudadano cooperativo, que se responsabilice por el mejoramiento del desarrollo comunitario, participativo
y socialmente estructurado.
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OBJETIVO: Aplicar los conceptos de Crédito y Cartera que posibiliten en los estudiantes la capacidad de administrar las cuentas por cobrar de la empresa, analizando el riesgo
crediticio de las operaciones y contabilizando los recursos para la presentacion de informes financieros y documentacion apoyandose en herramientas ofiméaticas de acuerdo con
las normas legales y politicas organizacionales.




PROYECTO SOCIAL ECONOMICO-MODALIDADES DE PRACTICA
Practica laboral, grado 11°: Total 600 horas.

Modalidades de Practica Laboral: Los estudiantes de Media Técnica, deben elegir como realizar su practica laboral que hace parte de la
formacion, Microempresas de Colombia presenta las siguientes modalidades:

» Plan de Negocios — Creacion de Empresa.
» Proyecto Social Econémico — Fortalecimiento empresarial.
» Convenio con empresa — Practica Laboral.

PROBLEMA DEL AREA
¢Es la formacion técnica una opcion, en la basqueda de la cualificacion académica de los estudiantes?

La educacién y formacion profesional en el mundo actual, que gira en torno a una globalizacion en todos los aspectos de la vida social, econémica, politica e
institucional, demanda la necesidad de replantear los paradigmas educativos que hasta la fecha se desarrollan en las instituciones educativas. EI mundo
cambiante propone educar en el desarrollo de competencias que capaciten a los estudiantes a desempefarse aplicando el conocimiento adquirido y que les
permita desarrollar competencias emprendedoras, productivas, de autogestion, desarrollo personal, capacidad critica, constructiva y la construccion de un
ciudadano cooperativo, que se responsabilice de un desarrollo comunitario, participativo y socialmente estructurado. En la Institucién Educativa La Salle de
Campoamor, coherentes con la filosofia institucional, su misién, vision y objetivos, se compromete a desarrollar el programa de Media Técnica en TECNICO
LABORAL AUXILIAR DE CREDITO Y CARTERA, aplicando los conceptos financieros y legales que posibiliten en los estudiantes la capacidad de administrar
las cuentas por cobrar de la empresa, analizando el riesgo crediticio de las operaciones y contabilizando los recursos para la presentacién de informes financieros
y documentacion apoyandose en herramientas ofiméticas de acuerdo con las normas legales y politicas organizacionales.. Ademas de asignaturas transversales
como: Humanidades, tecnologia e informatica, Formacion para el Emprendimiento y Formacion en Etica y Valores; que apoyan el proceso de formacion
académica.

Este programa de Media Técnica cuenta con una alianza estratégica con MICROEMPRESAS de COLOMBIA, quien esta dedicado a la prestacién del servicio
académico, con autorizacién oficial de la Secretaria de Educacién de Medellin, segin Resolucién 013989 del 17 de diciembre de 2014. MICROEMPRESAS de
COLOMBIA, cuenta con un grupo de empresas afiliadas al gremio, donde los estudiantes de la media técnica podran realizar practicas ya sea empresarial,
aprendiz o de emprendimiento.

DIAGNOSTICO DE AREAS

Como fortaleza podemos destacar que son muchos los estudiantes que se inscriben al proceso con la intencionalidad de salir con un valor agregado en su
proceso escolar. De igual manera, se cuenta con un recurso humano idéneo, desde la IE y la entidad prestadora de la articulacion MICROEMPRESAS de
COLOMBIA con la competencia para acompafar el proceso.

La Media Técnica inicia con el grado décimo y finaliza en el grado undécimo (10° y 11°), con miras a desarrollar un proyecto institucional - empresarial donde
demuestran el conocimiento adquirido, siendo la Feria Empresarial de la IE, un espacio para demostrar los aprendizajes.

Siendo la Media Técnica con énfasis en CREDITO Y CARTERA, encontramos que es un conocimiento de aplicacion en diferentes ambitos académicos, lo cual
es beneficioso porque promueve la facilidad para encontrar o crear el empleo. Ademas incentiva a continuar con sus estudios superiores, pues ayuda a definir su
proyecto de vida intelectual.



El area de CREDITO Y CARTERA en grado 10°, sirve de apoyo a cualquiera de las practicas (empresarial, aprendiz o emprendimiento) desarrollando una serie
de actividades con el objeto de sensibilizarlos con la actividad del crédito y de esta manera generar espacios para que demuestren creatividad, liderazgo y trabajo
en equipo.

El area de PROYECTO SOCIAL ECONOMICO, en grado 11°, proporciona conocimientos técnicos y formaciéon necesaria que le permitan al estudiante el disefio
de proyectos que se adapten al entorno empresarial, con flexibilidad, pro actividad y disposicion permanente.

El “Aprendizaje Permanente” ha adquirido un valor importante como factor estratégico para la productividad y competitividad empresarial, fundamentalmente en
esta era del conocimiento que se caracteriza por la interrelacion entre educacion, conocimiento, ciencia y tecnologia, los cuales se constituyen en los motores
principales de la economia.

A través del tiempo el conocimiento ha tenido siempre el mismo significado, lo que hace diferencia hoy es el valor que adquiere frente a los nuevos retos a los
gue se enfrenta la gestion empresarial y comercial, lo que exige altas dosis de innovacion, creatividad, capacidad de riesgo, formacion, capacitacion y actitud de
cambio.

Al plantearnos el cuestionamiento sobre el papel que la Institucion Educativa La Salle de Campoamor debe desempefiar ante este panorama, surge como
repuesta nuestro esfuerzo por gestionar y sostener el Programa TECNICO LABORAL AUXILIAR DE CREDITO Y CARTERA, visto como un proceso en el cual
se involucran docentes directos y transversales a este conocimiento, directivos, y de manera invaluable el sector empresarial, comercial y de servicios en general,
quienes contribuyen con la realizacién de las practicas necesarias para la consecucion del titulo.

Se tiene claridad de que para definir y organizar un determinado programa curricular en un area disciplinar o profesional especifica se deben tener en cuenta un
conjunto de criterios y supuestos sobre la utilidad futura que tendré dicho programa para los alumnos. Esta utilidad se refiere a supuestos y expectativas sobre su
futuro desempefio ocupacional.

Por lo tanto, debemos tener en cuenta cuatro aspectos fundamentales para acertar en la definicibn de todo lo que concierne al proceso ensefianza aprendizaje
incluida, por supuesto, la estructuraciéon de programas académicos.

1. El primero de ellos es el contexto del trabajo que, enmarcado en la era del conocimiento que vivimos, establece grandes complejidades técnicas (en tanto
se exigen conocimientos altamente especializados), y generales orientadas a desarrollar competencias y conocimientos basicos.

2. La produccion del conocimiento es otro factor critico en el contexto de la educacion para el trabajo y el desarrollo humano, como quiera que cada vez
aparecen nuevas tendencias de organizacion, diferenciacion e identidad de las empresas.

3. Un tercer elemento, se refiere al aprendizaje dadas las inmensas posibilidades de creacién de nuevas formas de aprendizaje y la implementacion de
nuevos modelos de instruccién debido al desarrollo y avance de las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién TIC'’s.

4. El cuarto factor de cambio es el mundo de la cultura debido a la tendencia en la época actual hacia la subjetividad, la individualizacion, las opciones
personales, etc., lo cual exige gran flexibilidad en la experiencia educativa, asi como en la necesidad de abrir la posibilidad de establecer programas,
rutas o itinerarios de estudios personalizados a la medida de los intereses de cada individuo.

La Instituciéon Educativa La Salle de Campoamor esta atenta a dar una respuesta oportuna, de alta calidad y que consulte las necesidades de un entorno cada
vez més exigente y agresivo, caracterizado por la alta velocidad del cambio.
OBJETIVOS DE LA MEDIA TECNICA:

» Desarrollar habilidades y competencias ciudadanas, laborales y empresariales, para mejorar el desempefio socio-econdémico de nuestros grupos de
interés.



» Trabajar para transformar a las personas y asi contribuir al fortalecimiento del tejido social y empresarial del pais, buscando el bienestar y el desarrollo
equitativo de la poblacion.

» Propiciar el desarrollo de las competencias para mejorar el desempefio personal y empresarial, fomentando un proceso continuo y autébnomo de
desarrollo.

» Capacitar los estudiantes de la media técnica, en lo basico para la vinculacion laboral.

* Preparar los estudiantes para vincularse al sector productivo y para las posibilidades de formacion que este ofrece.

» Formar adecuadamente en las competencias y objetivos de educacion media técnica y académica, que permita al educando el ingreso a laeducacién
superior.

OBJETIVOS GENERALES TECNICO LABORAL AUXILIAR DE CREDITO Y CARTERA:

¢ Informar sobre la documentacion requerida para el tramite de créditos.

¢ Presentar a la Gerencia las solicitudes con las recomendaciones del estudio de crédito.

¢ Aprobar o rechazar solicitudes dentro de los limites autorizados.

¢ Revisar y actualizar estados de cuenta de los créditos.

¢ Preparar Estados de Cuentas Morosas y hacer seguimiento a cuentas irreconciliables para accion de cobro.
eContratar con bancos, fiduciarias, cooperativas o instituciones de financiamiento comercial.

METODOLOGIA:

Se utiliza el método de trabajo por proyectos en la cual los estudiantes asumen con mayor responsabilidad su propio aprendizaje y en donde aplican, en
construcciones reales, las habilidades y conocimientos adquiridos en el salén de clase. Este método busca enfrentar a los estudiantes a situaciones que los lleven
a rescatar, comprender y aplicar aquello que aprenden en las asignaturas base de la Media Técnica y asignaturas transversales, como una herramienta para
resolver problemas o proponer mejoras en un mercado objetivo en donde se desenvolveran.

Cuando se utiliza el método de trabajo por proyectos, los estudiantes estimulan sus habilidades mas fuertes y desarrollan algunas nuevas. Se motiva en ellos el
amor por el aprendizaje, un sentimiento de responsabilidad y esfuerzo y un entendimiento del rol tan importante que tienen en la institucion educativa. Esta
metodologia activa ademas, crea un clima en donde los estudiantes puedan aprender y practicar una variedad de habilidades y disposiciones para “aprender a
aprender” (por ejemplo: aprendiendo a tomar notas, aprendiendo a cuestionar, aprendiendo a escuchar; Ayuda a los estudiantes a desarrollar la iniciativa propia,
la persistencia y la autonomia; promueve y ayuda a desarrollar habilidades como la autodireccion y la autoevaluacion y potencializa el aprendizaje significativo
integrando conceptos a través de areas transversales.

El desarrollo de las clases del area debe estar de acuerdo con el precepto basico de la metodologia C3, el cual dice que el estudiante debe ser participe de su
proceso de aprendizaje, teniendo presente los principios y pautas del disefio universal del aprendizaje (DUA), que pretende dar respuesta a las necesidades de
todos los estudiantes a partir de curriculos flexibles, desde los cuales se tenga en cuenta las capacidades, habilidades y necesidades educativas derivadas de
una discapacidad, talento, capacidades excepcionales o cualesquiera otra situaciéon de vulnerabilidad, asi como los ritmos y estilos de aprendizaje que cada
estudiante que desde su condicion pueda tener, facilitando la participacion de todos los estudiantes.

ESPACIO LUDICO PEDAGOGICA
¢ Intercambio de experiencias y vivencias en la construccion del Proyecto institucional - empresarial.

¢ Investigaciones en internet
e Consultas en bibliotecas.



e Socializaciones a través de mesas redondas, paneles, conversatorios, exposiciones, etc.
¢ Trabajo en equipo y creatividad en la realizacion de talleres sobre la temética vista en clases.

RECURSOS PARA EL DESARROLLO DE LAS AREAS

e Aulas con pantalla con red de internet, Video Beam.y tablero acrilico.
e Salas de Computo, con computadores conectados a internet.
¢ Biblioteca y Auditorio

ACCIONES EVALUATIVAS PARA APLICAR EN LAS AREAS

Analisis y desarrollo de talleres de aplicacion de acuerdo a lo visto en clase.

Realizacion y presentacion de casos practicos sobre la teméatica vista en clase.

Pruebas escritas de la teméatica a desarrollar.

Exposiciones cuando la tematica lo amerite.

Analisis de lecturas desarrollando conocimientos previos.

Realizacion de un trabajo virtual con toda la teméatica necesaria para desarrollar el proyecto institucional - empresarial y su participacion activa en la feria
empresarial.

PLAN DE APOYO AL ESTUDIANTE

e Dialogo con los estudiantes sobre las fechas y las formas de las actividades evaluativas

e Actividades de refuerzo programadas en cada periodo.

e Solucién de talleres especificos con tematica relacionados con lo visto en cada periodo.

e Asignacién de temas especificos de estudio, retroalimentacion y evaluacion.

e Los estudiantes tienen derecho a un proceso de recuperacion en cada uno de los médulos, que estén pendiente el logro del objetivo del mismo, es
por ello que durante el desarrollo del médulo, este tiene la posibilidad de presentar 3 planes de mejoramiento, en caso de no alcanzar las
competencias, de la siguiente manera: Planes de Mejora del primer 40%, segundo (70%), tercer (100%), si una vez realizado los planes de
mejoramiento, la estudiante continua siendo AUN NO competente, debe repetir el médulo.

METAS

e Utilizacién de lenguaje de crédito y cartera cuando se expresa en forma verbal y escrita, siendo coherente y logico.

e Aplicara las operaciones basicas en la solucién de problemas.

e Participacién activa y responsable en todas las acciones.

e Proyectar sus ideas de creatividad, liderazgo y trabajo en equipo, estableciendo diferencias en el proceso de crédito y cartera.

¢ Recopilacién de conceptos teéricos y su aplicacién a una realidad concreta; en el caso de la realizacién de la feria empresarial.

ESTRATEGIAS PARA ALCANZAR METAS

El area de crédito y cartera constantemente fortalecera en el estudiante una mentalidad empresarial, con el objeto de mejorar su calidad de vida.
Conceptualizacion y andlisis de casos tedrico-practico.

Todo este proceso se desarrolla a través de: Videos, guias de trabajo, talleres, exposiciones, consultas a bibliotecas e internet, uso de tics.
Establecer los aciertos y la comunicacién asertiva.

e o o o
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